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Una vez que estas conectado a la VPN, debes de buscar el escritorio remoto desde la 
opción buscar de Windows.

Cuando encuentres la opción dar clic y te mostrará la siguiente pantalla:
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En la opción Equipo: debes de capturar el nombre de “tsa.colmex.mx”

Aquí debes ingresar tu cuenta y contraseña de red y dar clic en Aceptar. Si no están 
tus credenciales como se muestra en el ejemplo anterior, dar clic en “Más opciones” y 
seleccionar “Usa otra cuenta” como se muestra a continuación:

Ingresa tu cuenta y contraseña de red y dar clic en Aceptar.



Y listo, ya estás dentro del GRP.

Si vas adjuntar facturas al GRP debes de configurar los recursos locales de tu equipo de 
trabajo realizando los siguientes pasos. 

Cuando estés por ingresar el nombre del equipo “tsa.colmex.mx”, dar clic en “Más 
opciones”

Mostrará la siguiente imagen:
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Debes de cambiarte a la pestaña “Recursos Locales” como se muestra a continuación:

Seleccionar solo el recurso donde están guardadas las facturas. Después dar clic en 
aceptar, te mostrará la pantalla anterior.

Cuando des clic en Conectar te mostrará la ventana en donde debes de ingresar tu 
cuenta y contraseña.

5 | 6



Si no están tus credenciales como se muestra en el ejemplo anterior, dar clic en “Más 
opciones” y seleccionar “Usa otra cuenta” como se muestra a continuación:

Ingresa tu cuenta y contraseña de red y dar clic en Aceptar.

Y listo, ya estás dentro del GRP.
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